Stela

Workshops ar en kvalitativ undersékningsmetod dér avsikten &r att samla ett antal nyckelpersoner for en
diskussion kring ett visst amne. En workshop kan vara en del i en annan undersokning eller vara
sjalvsténdig.

Likheterna mellan workshops och fokusgrupper/gruppdiskussioner &r stor. Skillnaden ligger ofta i
tidsatgangen for motet samt deltagarnas karaktéristika. Bade fokusgrupper och workshops syftar till att
belysa olika ménniskors &sikter och attityder, men mer tid &gnas i workshops at att komma fram till
konsensus i slutsatser och konkreta atgardsférslag. Deltagarna i workshops som samordnas av Stelacon &r
nastan uteslutande nyckelpersoner, experter, personer med strategiska foretagsroller etc. | fokusgrupper
kan deltagarna bestd av en storre bredd, beroende pa& uppdragets art. Tidsatgangen fér en workshop
beraknar vi vanligtvis till en halv dag.

Stelacon har stor erfarenhet av att leda workshops. Moderatorns roll i genomférandet &r avgérande f6r
resultatet. For att f& fram ett anvéndbart material maste moderatorn skapa en produktiv dynamik mellan
deltagarna, stimulera alla till att delta och balansera asikter mot varandra.

Tillvagagangssatt
Pa Stelacon genomfor vi en workshop i féljande steg:

> Inledande méte. Uppstartsmote sker efter att uppdragsgivaren godként den offert Stelacon lamnat. Vid
forsta motet planeras uppdraget och allt fran syfte och maél till tidplan, frageomraden och urval (vad
som skall och kan undersékas) diskuteras.

» Forarbete. Informationssokning och analys av befintligt undersokningsmaterial samt personliga
intervjuer med experter genomfdrs av Stelacons medarbetare i syfte att forstd problemomradet.

> Rekrytering av métesdeltagare. Profilen pa lampliga deltagare tas fram i samrdd med kunden.
Deltagande personer boér inneha organisatoriska nyckelroller, expertuppdrag eller strategiska
positioner. Méalsattningen &ar att ha mellan sex och atta deltagare i varje grupp. Stelacon har ett brett
kontaktnat for rekrytering av relevanta personer. Ratt sammanséttning pa gruppen &r en viktig
forutséttning for en framgangsrik diskussion.

> Kallelse. Efter rekrytering skickas kallelse samt agenda till métet ut till deltagarna.

> Forberedelser infor workshopen. Ett avstdmningsméte anordnas med uppdragsgivaren for att mer
ingdende diskutera uppldagget och de omraden som skall tas upp i moétet. Diskussionsguiden som ska
anvandas vid métet diskuteras i samrdd med uppdragsgivaren.

» Workshopen genomférs. Workshopen leds av moderatorer fran Stelacon och genomférs i egna lokaler
speciellt utrustade fér dndamalet. Representanter frdn kundens projektgrupp kan i vissa fall delta i
workshopen. Antalet workshops som genomférs beror p& undersdkningens art och omfattning.
Respektive workshop tar ungefar en halv dag.

> Analys och rekommendationer. Mycket av projektets tid laggs ner pa analys av materialet och for att ge
anvdndbara och framatstrdvande rekommendationer.

> Rapport. Resultat och analys fran workshopen redovisas i form av muntlig presentation och skriftlig
rapport samt eventuellt ljudband/video fran diskussionerna.

AB STELACON

S:t Eriksgatan 63, 3 tr

SE-112 34 Stockholm, SWEDEN
office@stelacon.se
www.stelacon.se



